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TelCo Opex landscape 

• Il settore TLC deve concentrarsi su quattro imperativi : ridurre i costi, 
stimolare la crescita, differenziare l'esperienza del cliente e garantire 
operazioni sicure e affidabili.

• I costi operativi permangono costantemente elevati, pari al 65-70% del 
fatturato; le sole Network Operations saranno responsabili per  il 50% 
delle spese operative totali (OpEx) entro il 2027.

Ref : Gabriel, C. and M. Venturelli. (2022). Telecoms opex: worldwide trends and forecast 
2020-2027. Analysys Mason.
• https://www.analysysmason.com/research/content/reports/opex-forecast-2022-rdns0/

https://www.analysysmason.com/research/content/reports/opex-forecast-2022-rdns0/


• Reti autonome e intelligenti: grazie all’AI, le reti 
possono autoconfigurarsi, monitorarsi, ottimizzarsi 
e autoripararsi, riducendo i costi operativi e 
migliorando la qualità del servizio

• Customer Experience: l’AI consente un’assistenza 
clienti predittiva e personalizzata, con chatbot 
evoluti e sistemi di supporto capaci di anticipare i 
problemi

• Gestione delle risorse: algoritmi di AI ottimizzano 
l’uso di banda, energia e infrastrutture, riducendo 
sprechi e aumentando l’efficienza

• Nuovi servizi digitali: l’infrastruttura in fibra e le reti 
5G/6G diventano piattaforme per servizi avanzati 
come Edge Computing, Digital Twin e Cloud AI

Come l’AI rivoluziona
le telecomunicazioni



Sfide e rischi
Cybersecurity: l’uso di modelli AI “senza filtri” 
(open-source privi di guardrail) può rendere 
accessibili tecniche di attacco avanzate a 
chiunque, aumentando i rischi per reti 5G e IoT
Reti AI-native: il futuro delle telecomunicazioni 
sarà basato su reti progettate fin dall’inizio per 
integrare l’AI
6G e oltre: l’AI sarà centrale nello sviluppo delle 
reti di nuova generazione, con capacità predittive 
e servizi immersivi
Riduzione dei costi: le reti AI + TLC  potrebbero 
abbattere i costi operativi fino al 30%, 
ottimizzando risorse hardware e software



https://youtu.be/m0PrcNXsMAQ

Il ruolo crescente dell’Intelligenza Artificiale e del Machine
Learning per l’ottimizzazione delle reti 5G nell’intervento di Bilel
Jamoussi, Deputy to the Director of the Telecommunication
Standardization Bureau dell'ITU al 5G &Co.

https://youtu.be/m0PrcNXsMAQ


Come l'AI supporta il 5G e viceversa

• L'intelligenza artificiale (AI) e il 5G sono due tecnologie strettamente 
interconnesse che formano un "circolo virtuoso«

• l'AI è fondamentale per la gestione e l'ottimizzazione delle complesse 
reti 5G, mentre il 5G fornisce l'infrastruttura necessaria (velocità e 
bassa latenza) per le applicazioni AI avanzate



• Slicing is provides logically independent network on a single network
infrastructure to meet diversified service requirements and provides
DC-based cloud architecture to support various application scenarios.

• Slicing Uses Cloud-RAN to reconstruct radio access to provide massive
connections of multiple standards and implement on-demand
deployment of RAN functions required by 5G.

• Slicing Simplifies, we are implementing automatic network slicing
service generation, maintenance, and termination for various services
to reduce operating expenses through agile network O&M.

5G NetworkSlicing





https://www.agendadigitale.eu/industry-4-0/iot-e-6g-limpatto-
del-chips-act-in-europa/

https://www.agendadigitale.eu/industry-4-0/iot-e-6g-limpatto-del-chips-act-in-europa/


The evolution of Quantum Computing towards 6G

Quantum Information Technology (QIT) has been 

evolving rapidly in recent years in terms of quantum 

communications and quantum computing.

It is envisioned that QIT will enable and boost future 

6G systems from both communication and computing 

perspectives.

Secure quantum communications such as Quantum 

Key Distribution (QKD) can be leveraged to improve 

6G security.
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